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Desafios mundiais (CMES)

1.a seguranca alimentar,
2.as mudancas climaticas,
3. a gestao da agua,

4. o dialogo intercultural,
5. as energias renovaveis,
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Desafios mundiais (CMES)

6. a saude publica,
7. a construcao da paz,
8. a defesa dos direitos humanos,

9. o cultivo dos valores da democracia
e

10.a promocao da equidade e da
justica social.
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ResponsaBihaade Social (CMES)

A universidade tem a responsabilidade social de fazer
avancar o conhecimento e a nossa habilidade de
responder as demandas sociais.

As universidade, através de suas funcoes principais
(pesquisa, ensino e servicos comunitarios),
estabelecidas no contexto de autonomia institucional e
liberdade académica, devem aumentar o foco

interdisciplinar e promover o pensamento critico e a
cidadania ativa.
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Plano Nacional de Educagao (PNE) -
Lei 10.172/2001.

Visao: “nenhum pais pode aspirar a ser
desenvolvido e independente sem um
forte sistema de educacao superior”
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A Estoria de Patton

A VERDADEIRA HISTORIA DO PARAISO

“No principio Deus criou os céus e a terra e, ao observar o que havia feito,
disse:

—Vejam s6 como é bom o que fiz!
E esta foi a manha e a noite do sexto dia.

No sétimo dia Deus descansou. Foi entao que o seu arcanjo veio e lhe
perguntou:

—Senhor, como sabe se o que criou é bom? Quais sao os seus critérios? Em
gue dados baseia o seu juizo? Que resultados, mais precisamente, o Senhor
estava esperando? O Senhor por acaso nao esta por demais envolvido em
sua criacao para fazer uma avaliacao desinteressada?

Deus passou o dia pensando sobre estas perguntas e a noite teve um sono
bastante agitado. No oitavo dia Deus falou:

—Lucifer, va para o inferno!

E assim nasceu, iluminada de gldria, a avaliacao.

—De A Verdadeira Estoria do Paraiso Perdido, de Halcom.
(a traducao é minha)
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Como sabe se 0 que criou € bom?
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Em que dados baseia o seu juizo?
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Para onde queria ir?

e -
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Quais eram mesmo 0Ss seus objetivos?
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O Senhor nao esta envolvido demais?
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Art. 10. A auto-avaliacao constitul
uma das etapas do processo avaliativo
e sera coordenada pela Comissao
Propria de Avaliacao (CPA).
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Sua visdo esta otima...

Estou barrigudo, careca e
velho... preciso de um elogio...

-
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¢ o trabalho sobre si mesmo

Dezembro de 2014 Dipes/SESu




As dez perguntas na literatura

1. Como a avaliacao é definida?

2. Quais sao as funcoes da avaliacao?

3. Quais sao os objetos da avaliacao?

4. Que tipo de informacao sobre o objeto deve ser reunida?

5. Que critérios devem ser utilizados para julgar o mérito e o
valor de um objeto avaliado?

6. A guem deve servir a avaliacao?

7. Como é o processo de avaliacao?

8. Que métodos de investigacao devem ser utilizados na
avaliacao?

9. Quem deve fazer a avaliacao?

10. Como avaliar a avaliacao?
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Definicao mais utilizada

“A investigacao sistematica do valor e
do mérito de algum objeto”

(Joint Committee on Standards for Evaluation, 1981).
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Fungoes da Avaliacao

“

Selecionar,
certificar
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Funcoes do Sinaes

1. Avaliar as IES, os cursos de graduacao e o
desempenho académico de estudantes;

2. Melhorar a qualidade da educacao superior;

3. aumentar a eficacia institucional da educacéo
superior;

4. Aumentar a efetividade académica e social
da educacao superior;

5. Orientar a expansao da oferta de educacao
superior.
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A Lel do Sinaes

Art. 22

Paragrafo unico. Os resultados da
avaliacao ... constituirao referencial
basico dos processos de regulacao e
supervisao da educacao superior, neles
compreendidos o credenciamento e a
renovacao de credenciamento de
instituicoes de educacao superior, a
autorizacao, o reconhecimento e a
renovacao de reconhecimento de cursos
de graduacao
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Atos regulatorios para as IES

CREDENCIAMENTO

RECREDENCIAMENTO
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Atos regulatorios para os cursos

Autorizacao

Reconhecimento

Renovacao de
Reconhecimento
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A Leil do Sinaes

Art. 10. Os resultados considerados insatisfatorios
ensejarao a celebracao de protocolo de
compromisso, a ser firmado entre a instituicao
de educacao superior e o Ministério da Educacao,
que devera conter:

| — o diagnostico objetivo das condicoes da
instituicao;

Il — 0s encaminhamentos, processos e acdes a
serem adotados pela instituicao de educacao

superior com vistas a superacao das dificuldades
detectadas;
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Posso entdo dizer que o informativo
esta sendo bem utilizado?
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GIASBERGEN

"Seu raio x mostrou uma costela quebrada,
mas noés corrigimos com o Photoshop"
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Um certo rel, que gostava muito da companhia de Mulla
Nasrudim e de cacar, ordenou que 0 guru o
acompanhasse numa cacada de ursos. Nasrudim estava
apavorado. Quando, apos a cacada, retornou a seu
vilarejo, alguem lhe perguntou:

--Como fol a cacada?

--Maravilhosa!

--Quantos ursos viram?

--Nenhum.

--Como, entao, pode ter sido uma boa cacada?
--Quando voce sai para cacar ursos, e VOCE € como eu,
nao encontrar urso algum é uma experiéncia maravilhosa.
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Objetos da Avaliagao

Professor

Aluno

Técnicos

Aula

Plano de Ensino
Programa da Disciplina
Curriculo

Curso

Programas/projetos/atividades de extensao e
pesquisa e suas relacdées com o ensino

10. IES
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Objetos da Avaliagao

Duas conclusoes principais podem ser extraidas
da literatura:

1. qualquer coisa, por assim dizer, pode ser
objeto de avaliacao, e a avaliacao nao deve
limitar-se aos estudantes ou aos professores
e técnicos;

2. identificar o objeto da avaliacao € uma
parte importante no desenvolvimento de um
projeto avaliativo.
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Os 3 olhares do Sinaes

@ |[nstituicao
& (Curso

® Estudante
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Prédio
(Instituicao)
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As 10 dimensodes do Sinaes

Missao e o PDI

Politica de Ensino, Pesquisa e Extensao
Politicas de pessoal e condicdes de trabalho
Organizacao e gestao

Infra-estrutura fisica

Comunicacao com a sociedade

Politica de atendimento aos estudantes
Responsabilidade social da IES
Planejamento e avaliacao

10. Sustentabilidade financeira

Dezembro de 2014 Dipes/SESu
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ACG: grandes dimensoes

Instalactes [y COrganizacao

Didatico-
®edagogica,
Dados

do
_ Enade

LN

Fisicas
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Morador (estudante)
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Bases para julgar o valor

Obijetivos
p—

Ideais ou Necessidades

Valores | dos

\Souals \ Q(eholders

P—

Pareceres de Objetos

Qecialistas (Iternativos
Dezembro de 2014 Dipes/SESu




Métodos

“No atual estado da arte, talvez
seja sinal de sabedoria nao
declarar-se um alinhado nem
das metodologias quantitativas-
cientificas-somativas ou das
gualitativas-naturalistas-
descritivas” (Nevo).
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Avaliacao Quantitativa

A coordenacao totalmente descentralizada
(CTD), tal qual praticada em nosso curso, cria

um clima indesejavel de ansiedade entre os
professores.

———1. Concordo plenamente
2. Concordo

———3. Discordo

— ——4. Discordo totalmente

O professor em questao assinalou “concordo
plenamente”.
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Avaliacao Qualitativa

Por favor, acrescente comentarios que gostaria de
fazer sobre o sistema de coordenagao
descentralizada do curso.

Resposta do Professor:
é 0 gue sign

coordenacao totalmente descentr

mandam. Ni | por nada...

Minha forma de ensinar continua a mesma desde
antes do seu  surgimento. Coordena(;ao
descentralizada nada mais é do que

CEsiratagemapolitico™) com vistas a manutencao do
oder em uma estrutura onde deveria valer o
&ﬁﬂﬁ_que quer que havia de positivo e
democratico a seu respeito no inicio foi destruido
pela consciéncia de que todo novo sistema de

ﬁestéio tem em sua base uma motivacao politica.
Dezembro de 2014 Dipes/SESu




Avaliacao Qualitativa

Por favor, acrescente comentarios que gostaria de fazer sobre o sistema

de coordenacao descentralizada do curso.

Resposta do Professor:

LA

EN6diON entre professores e

servidores em nosso curso € incrivel. O que
ccrediar na (LI QUBNIGaNE S BOMIEBESE |~ sub
acreditar na , Sub-
comissOes, comissOes revisoras, comités, reunioes,
gue foram criadas para manter este monstro vivo,

enquanto todos sao responsaveis por tudo e
ninguém responde por nada.

Felizmente h& cursos que rapi eram

as trocas* e o que
sustenta esse tipo de administracao e se recusam a
se envolver com iIsso. Sorte deles.

Desca e venha nos visitar (lifefoliualquer dia
desses!”
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“Nem tudo que pode ser contado
conta e nem tudo que conta pode
ser contado”.

i 3 - Reportedly a sign hanging in
- Albert Einstein’s office at Princeton



Quem deve fazer a avaliacao?

Pessoas com

e competéncia em métodos de mensuracao e
investigacao;

e compreensao do contexto e da substancia do
objeto da avaliacao;

 habilidade em relacdes humanas;
* integridade pessoal;
e objetividade;

e caracteristicas relacionadas a autoridade
organizacional; e

* responsabilidade.
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Competéncia em medicao
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PREMISSAS PARA REINVENTAR AADMINISTRACAO

1. Se vocé ndo medir resultados, vocé nao conseguira
distinguir sucesso de fracasso;

2. Se vocé nao conseguir identificar o sucesso, VOCE nao
conseguira premia-lo;

3. Se VOCé nao conseguir premiar 0 sucesso, VOCe
provavelmente estara premiando o fracasso;

4. Se VOCE nao conseguir identificar o sucesso, VOcé nao
conseguira aprender com ele;

5. Se voceé nao conseguir identificar o fracasso, VOCé nao
podera evita-lo;

6. Se vocé ndo conseguir demonstrar resultados, vocé
ndo conseguira apoio publico.

(Fonte: Osborne e Gebler, 1992: Cap. 5, “Results-Oriented Government”)
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Compreensao da natureza do objeto

Certo dia, Mula Nasrudim encontrou um falcao no
parapeito da janela. Nunca havia visto uma ave
desta espécie em toda a sua vida.

"Pobre criatura”, exclamou compadecido. "Como
puderam te deixar chegar a este estado?!"

Pegou uma tesoura, cortou as esporas do falcao,
podou o seu bico e aparou as suas penas.

"Agora sim", exclamou Nasrudim satisfeito, "agora
estas com mais cara de passaro:!
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Compreensao da natureza do objeto
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Competéncia em pesquisa
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Habilidade em relacdes humanas

Dezembro de 2014 Dipes/SESu



Integridade

Diga 511"
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Clareza e objetividade!!!!
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Responsabilidade!!!!

Sujou? Entéo, limpe!
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Quem deve fazer a avaliagao?

1. Avaliadores internos
2. Avaliadores externos
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A maioria dos cientistas considera o processo de avaliacdo continua pelos pares
como um “grande avango”



A quem deve servir a avaliacao?

Grupos interessados (stakeholders);
Tomadores de decisao;
Formuladores de politicas;

Solicitantes;

A A

Sociedade em geral.
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F‘v
Principals atores da Educacao

e —

e N Secretarios

Municipais ¥igecretarios

Estaduais

SIND g Principais
SOCIEDADE Atores do Escolas
Sistema

e

Estaduais

CEE Conselhos
Municipais
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A QUEM DEVO SERVIR?

Mulla Nasrudim tinha se tornado um favorito do Rei. Comecou entao a usar
a sua posicao para demonstrar o modo de agir dos cortesaos.

Certo dia o rei chegou ao palacio com muita fome. Algumas beringelas que
Ihe foram servidas estavam tao deliciosas que ele ordenou ao chefe de
cozinha que as servisse todos os dias.

“Mulla,” perguntou o Rei a Nasrudim, “Este é ou ndo o melhor legume do
mundo?”

“O melhor, Majestade” respondeu Nasrudim.

Cinco dias depois, quando as beringelas haviam sido servidas pela décima
refeicdo consecutiva, o rei rugiu:

“Tirem esta coisa da minha frente! EU A ODEIO!”
“E o pior legume que existe, Majestade”, concordou Nasrudim.

“Mas Mulla”, disse o Rei, “hd menos de uma semana vocé me disse que era
o melhor!”

“E verdade, Majestade, eu de fato disse, mas eu sou um sudito do Rei, ndo
do legume!”
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Como avaliar a avaliacao?

Através dos seguintes atributos:

Utilidade;
. viabilidade;

Propriedade;

ol R\ =

Exatidao.
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Utilidade

Que seja util!!!
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Viabilidade

Que seja economicamente
viavel!!!
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Viabilidade

Que seja tecnicamente viavel!!
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O “verdadeiro” Enade...

VENHA SABER O QUE E O ENADE!

Nesta Quinta Feira dia 30 de outubro

ENADE & a2 sigla para o Exame Nacional de
Desempenho dos Estudantes, Mas Isso nido diz
muite...

Para saber mais sobre 0 ENADE comparesa a0 debate
“"ENADE em foco” com a presenga de:

Alberto Franke do Sindicato Nacional dos Docenfes
das Institwigdes te Ensino Superior (ANDES-SN)

Maicom - Contro Acadimico de Geografia da UFSC
(CAUIGEOC, DCE UFSC)

Gabriel Conz de Souza- Centre Académico de Nistdria
Edson Luis da UNESC (CAHEL)

Nesta quinta-fekra (30/10/08 no Bloco "0” sala 01,
is 19:30nhs

Organizagiio: CAHEL- Centro Acacemico de Histina Edson Luts, ACacémicos: Geografia, E0ucagao Fisica

Que seja politicamente viavel!!
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Dados falsos
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para uma selecao justa, &
todos farao a mesma
prova: subir naquela
arvore!
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Agonia da omissao
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Agonia da omissao
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O peso dos dados

Auto-
avaliacao
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O peso dos dados

MORTH @

AMERICA fUROPE ASIA
ATRICA
I SOUTH
AMERICA
| AUSTRALIA

ANTARCYICA

um mapa nao deve ser tao grande

guanto o territorio!
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Como livrar-se do que nos prende?
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Como enfrentar a Agonia da omissao - leveza
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Como enfrentar a Agonia da omissao - prioridade
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http://www.google.com.br/imgres?q=prioritizing&hl=pt-BR&biw=1280&bih=558&gbv=2&tbm=isch&tbnid=SbQJbb4VITXe-M:&imgrefurl=http://www.leadership-with-you.com/prioritizing-your-life.html&docid=7iJxIcNJ1KSJ7M&imgurl=http://www.leadership-with-you.com/images/prioritizing-your-life.jpg&w=960&h=672&ei=va5bT4bWH4WztwerpPWEDA&zoom=1

Como enfrentar a agonia da omissao?

Uma maneira de fazé-lo é utilizar uma
metodologia que permita atribuir pesos que
resultam de ponderacodes coletivas sobre a
importancia e a viabilidade operacional de
cada indicador.

Importante: superar a agonia da omissao sem
simplificar demais a realidade complexa das
IES.
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Dados interpretados?

* dados que nao sao interpretados sao
dados estéreis;

e politicas e decisdes que nao sao
sustentadas por dados sao ocas e
estao condenadas a falhar.
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Dados interpretados?

Juizos e inferéncias so
se sustentam se
estiverem bem
ancorados em dados
confiaveis e
verificaveis.
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Como melhorar a Utilizacao dos dados?

* Timing
E inutil termos bons dados, se
estao disponiveis depois que as
decisdes importantes foram
tomadas.
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Como melhorar a Utilizacao dos dados?

! AR

MEU VEI,

CHEEGOU UMA

PESOUISA DO

SUS PRA SABER
O QUE VOCE
ACHOU DO

ATENDIMENTO
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Como melhorar a Utilizacao dos dados?

* respostas as perguntas dos
stakeholders.

"Muitas avaliacoes," escreve Patton, "estao
desenhadas de uma maneira genérica.
Quando os tomadores de decisdes as
recebem, sua reacao €: 'Bem, isso é
interessante, mas nao me ajuda a decidir. Nao
responde a minha pergunta”!
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Participacao é empoderamento

* A avaliacao deve promover e permitir
gue os atores principais assumam a
responsabilidade sobre o processo e se
sintam nao so participantes, mas
respeitados na sua identidade.
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Participacao é transparéncia
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Participacao é sustentacao
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Tomada de decisOes?

 Ostomadores de decisdes sabem que, no momento de
decidir, nunca terao em maos todo o conhecimento.
Mesmo assim, tém que decidir.

* Poder, no entanto, decidir sobre uma base de dados
cuidadosamente coletados e organizados € o sonho de
todo reitor, ou pro-reitor, de todo gestor. Ter acesso a
informacao confidavel e oportuna permite aos dirigentes
produzir inferéncias criativas e convincentes, tomar
decisOes sabias, buscar apoio publico, demonstrar que
estao dispostos a aprender com os éxitos e a evitar os
erros ja cometidos.
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Espero que consigamos bolar uma

Eureka! Conseguimos enfim maneira de gera-la no mundo real!
gerar uma cultura avaliativa

em laboratorio!

Olhe, estes caras estao
formando subcomités!
Nao, néo, espere, estao
guestionando os
resultados...

www.FieldstoneAlliance.org ' 5 7/ -
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Ministério da

Educacao

Continue tentando! Certifique-se de que os
resultados serao usados! Tente aperfeicoar o

programa! Ndo permita que seu arduo trabalho
se perca!

Isto é s burocracia! Simplesmente envie
a SESu aquele relatério padraoe dé o
caso por encerrado.

Nao esquente!
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Desafios

«  Construir um modelo de avaliacao para o Proext,
baseado em principios negociados e acordados, entre
eles: legitimidade, respeito a identidade dos
programas e projetos, participacao, transparéncia,
continuidade, comparabilidade, leveza, agilidade,
exatidao, consisténcia.

«  Consolidar o Proext para garantir que as nossas
InstituicOes possam efetivamente compreender e
valorizar a extensao, podendo assim melhor
contribuir para o avanco da arte e da ciéncia,
colocando-as a servico da melhoria da qualidade da
vida de toda a populacao.
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Ministério da
[ d
Educacao

MUITO
OBRIGADO!!!
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