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12 Encontro Nacional de Extensao Universitaria

- Texto base para discussao -

Introduc¢ao
1. O Programa Nacional de Apoio a Extensdo Universitdria (PROEXT)
completa 11 anos em 2014. S3o muitos os motivos para celebrar o que foi
conquistado e para refletir sobre os rumos deste importante Programa, que
atualmente se constitui como o maior suporte financeiro a extensao
universitaria do pais. Em 2003 foram disponibilizados 4,5 milhdes para o
PROEXT contando com o apoio de 89 propostas. Chegamos em 2014, com

826 propostas aprovadas e o investimento de 85 milhdes.

2. Como um dos principais pilares da Universidade, responsavel pela
aproximacao dos saberes produzidos nas universidades com a sociedade na
qual estdo inseridas, a extensdo nos ultimos anos acompanha o vigoroso
processo de expansao da rede de Instituicoes de Ensino Superior no Brasil,
sobretudo da Rede Federal. Esse crescimento traz em si um grande
potencial de contribuicio da Extensdo Universitaria para o

desenvolvimento do pais.

3. 0 Brasil é testemunha do amplo processo de discussao e reflexdo pelo qual
a universidade brasileira passa - em grande parte pelas oportunidades e
perspectivas trazidas por programas como o REUNI e o PROUNI. A presenca

da instituicdo universitaria em municipios até entdo desatendidos pela



educacao superior abre uma janela de oportunidade excelente para a
efetivacdo do sonho de Darcy Ribeiro: a implicacdo da Universidade na
construcdo de um novo pais. A universidade nado esta isolada na sociedade,
é uma instituicdo que absorve e reproduz as contradi¢des desta. E preciso
ter clareza quanto ao papel que a universidade deve ter. E preciso criar
instrumentos em sua produg¢do académica que possibilitem pensar o Brasil

e aresolucdo de suas disparidades.

A educacgao superior brasileira, entendida como um direito da sociedade e
como um dever do Estado, deve ter compromisso publico em sua produgao
académica. O desafio do governo, dos reitores, gestores e da comunidade
académica em geral consiste em criar instrumentos e politicas publicas no
ambito universitario que tornem mais efetiva a funcdo social da

universidade no ensino, na pesquisa e na extensao.

A extensdo, entendida como um processo que articula o ensino e a pesquisa,
a universidade e os movimentos sociais, e que abandona a concep¢do
tradicional do assistencialismo, da prestacdo de servicos e da realizacdo de
eventos, busca cada vez mais a producdo do conhecimento académico em
sua articulacdo com o saber popular, sistematizando-o através do constante
dialogo e propiciando a democratizacdo do conhecimento, a participagdo
efetiva da comunidade na atuacdao da universidade e uma producao

resultante do confronto com a realidade.

A ampliacdo da participacao e do engajamento dos professores e estudantes
universitarios com a superac¢ao dos problemas sociais do pais pode ocorrer,
em grande parte, por meio da Extensdo universitaria, potencializando o
impacto das politicas publicas e encurtando, em muitos anos, o processo de

superacdo das dificuldades sociais que o Brasil enfrenta.

Ampliar a participagdo da comunidade académica e promover o seu
engajamento nas politicas publicas e na sua capacidade de responder as
demandas sociais, é um caminho seguro para potencializar a extensao
universitaria e assim melhor responder as demandas da sociedade para
com a universidade. Esse processo gera trés impactos principais: i) modifica

a comunidade, pois coloca os profissionais (agronomos, médicos,
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engenheiros, nutricionistas, pedagogos, psicélogos, etc.) a servico das
comunidades; ii) desenvolve a consciéncia cidadd e a responsabilidade
social de seus participantes e iii) modifica a universidade, porque
professores, estudantes e técnicos, sensibilizados pela experiéncia extra-
campus, redirecionardo o foco e as praticas de suas atividades de pesquisas

e ensino.

0 12 Encontro Nacional do PROEXT representa uma oportunidade impar
para professores, coordenadores de projetos e programas, Pro-Reitores,
Gestores, estudantes e representantes dos 19 6rgaos parceiros de governo
para um amplo didlogo e compartilhamento das agbées que vém sendo
desenvolvidas na academia com relacao as politicas publicas prioritarias do
Governo Federal. Este espaco representa, portanto, a necessidade de
agrupar-se as acoes em curso, promovendo o debate sobre o papel da

universidade na constru¢do de um Brasil mais justo e desenvolvido.

0 intercambio de experiéncias e de boas praticas promovido pelo Encontro
Nacional permitira que se aprofunde a reflexdo sobre o futuro do PROEXT,
destacando-se as suas conquistas, os seus desafios e, principalmente, as
potencialidades do Programa.

Neste sentido, a busca de mecanismos de monitoramento e metodologias de
avaliacao que permitam identificar os impactos do PROEXT torna-se missao
inarredavel, pois sdo estes mecanismos e estas metodologias que
permitirdo ampliar as bases para a busca de um apoio publico continuado,
seguro e cada vez mais efetivo. Cabe, portanto, tornar parte intrinseca da
atividade extensionista a discussdo de diretrizes para a avaliacdo das agdes
de extensao desenvolvidas pelas Universidades participantes do PROEXT,
refletindo sobre os aspectos qualitativos e quantitativos, bem como, sobre o
alcance das agdes no que se refere ao atendimento das demandas sociais,
econdmicas, tecnolégicas, culturais, de sadde, entre tantas outras, nas

comunidades para as quais esta voltada a Extensdo Universitaria.

Brasilia, 2 de dezembro de 2014.



ANEXO

Elementos para discussiao de uma proposta de Avaliacio das acdes de

extensao do PROEXT

1. Neste 12 Encontro Nacional de Extensdo Universitaria, a SESu/MEC,
conjuntamente com Orgaos parceiros apresenta, para apreciacao dos
participantes, sugestdes de diretrizes em relacdo a avaliagao
institucional da Extensdao Universitaria. Ndao pretendemos esgotar as
possibilidades e o didlogo constante, pois sabemos da complexidade que
a definicdo de diretrizes envolve e as dificuldades que podem surgir no
momento de executa-las. Reafirmamos, contudo, a necessidade de
pactuarmos as diretrizes para este processo avaliativo, tornando o
respeito as particularidades das instituicdes de educacdo superior, dos
contextos sociais especificos em que operam e dos projetos e programas
de extensdao uma conditio sine qua non. Por meio do debate e da troca de
experiéncias poderemos desenvolver diretrizes para que uma Avaliacao
Institucional util, correta e justa do PROEXT seja possivel e viavel num
processo que se caracterize por um esfor¢co conjunto entre as IES, o
Ministério da Educacdo e os demais agentes parceiros.

2. Diante do crescimento da Extensdo Universitaria, a avaliagdo, o
monitoramento e o desenvolvimento de indicadores de resultados e
impactos tornam-se indispensaveis. O Ministério da Educacdo, os
ministérios parceiros, os reitores e pré-reitores das universidades, por
sua vez, necessitam que essas avaliagdes ricas em dados e informacoes,
sejam sistematizadas e organizadas de maneira que possam monitorar e
auxiliar no desenvolvimento das a¢des extensionistas do PROEXT.

3. José Dias Sobrinho e Isaura Belloni (1995), dois dos principais tedricos
da avaliacdo educacional brasileira das ultimas décadas, nos trazem
definicbes que, neste momento, nos parecem importante recuperar.
Sobrinho define avaliagdo como "um empreendimento sistematico que
busca a compreensao global da universidade, pelo reconhecimento e

pela integracdo de suas diversas dimensdes” e Isaura Belloni define a



avaliacao como "um empreendimento que busca a promog¢do da tomada
de consciéncia sobre a instituicio. Seu objetivo é melhorar a
universidade. A autoconsciéncia institucional constitui importante
subsidio para o processo da tomada de decisdo, tanto em nivel
individual quanto em nivel coletivo, da institui¢do como um todo, com
vistas ao seu aperfeicoamento, e tem como ponto de fundamental
importancia a intensa participacao de seus membros tanto na forma de
encaminhar a avaliacdo na identificacdo de critérios e procedimentos,
como na utilizacao dos resultados”.

Para Michael Quinn Patton (1997), um dos principais teéricos da
avaliacao qualitativa, “como definimos a avaliagdo e que nome dar a uma
avaliacdo especifica sdo questdes que precisam ser discutidas,
clarificadas e negociadas. O que nao é negociavel é que a avaliagdo esteja
baseada em dados” (Utilization-Focused Evaluation).

O Foérum de Pré-Reitores de Extensdo (FORPROEX) orienta em seus
documentos que as IES devem rever e alterar, sempre que necessario, 0s
indicadores e os mecanismos avaliativos. Desta forma, procura-se
orientar uma avaliacao que leve em conta o impacto social das a¢des e
que permita identificar a multiplicidade e a riqueza na troca de saberes
entre a universidade e a sociedade. O Forproex entende que ha uma
limitacdo nos processos avaliativos da extensdo que precisam ser
revistos, sendo necessario pensar principalmente na construcdo de
indicadores de impacto sobre a populagdo externa para se identificar a
grande diversidade e riqueza das acgoes.

O FORPROEX também estabeleceu marcos avaliativos importantes, dos
quais decorrem alguns dos indicadores de impacto e de processo. O
Forum sugere cinco dimensdes que devem ser avaliadas e monitoradas
pelas IES e pelo Ministério da Educacdo. A definicao dessas dimensdes
devera orientar a selecdo dos indicadores, diretrizes e dos instrumentos
de avaliacdo. Sdo elas: Politica e Gestdo; Infraestrutura; Relacdo
Universidade-sociedade; Plano Académico; Produ¢do Académica.
Segundo o manual de extensdo agricola publicado pela FAO (1997), o

monitoramento e a avaliacdo dos programas de extensdo (M&A) sdo
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fungdes importantes, porém negligenciadas pela maioria das
organizagoes e devem ser entendidos ndo como formas de se concentrar
nos problemas ou fraquezas dos programas, mas serem utilizados de
maneira positiva para melhorar o desempenho da extensdo e ampliar
sua eficiéncia.

Na literatura especializada, em geral duas fun¢des da avaliacao
predominam: a funcao formativa (com o objetivo de aperfeicoar o objeto
da avaliacdo) e a somativa (com o objetivo de selecionar ou certificar),
derivando destas outras fun¢des como a fung¢do administrativa (para a
tomada de decisdes) e a psicolégica (para fins motivacionais).

A partir de um bom processo de monitoramento e avaliacao das agoes
de extensdo, sera possivel reelaborar as politicas de gestdo da extensao
nas IES, bem como, promover os ajustes necessarios nos projetos e
programas, e, ao mesmo tempo, avaliar, institucionalmente, a relagdo
dial6gica entre a Universidade e a Sociedade. Cada acdo extensionista
poderd, portanto, ser analisada tendo como ponto de partida as
dimensdes propostas pelo FORPROEX, levando-se em consideragdo que
o desenvolvimento dos indicadores de impacto dos projetos e
programas deve considerar as particularidades de cada campo de
atuacdo, notadamente de cada Linha Tematica, respeitando-se sempre a
identidade de cada um dos projetos e programas e situando-os no
contexto social e académico em que operam, pois o grande desafio da
constru¢do de diretrizes para a avaliagdo das acdes de Extensao
Universitaria esta relacionado justamente a grande variedade de agoes,
publicos, historias institucionais, ambientes e metodologias de acao.
Torna-se, assim necessario, no contexto do PROEXT, considerar nos
processos avaliativos as singularidades entre as 19 Linhas Tematicas
propostas pelos oOrgdos parceiros. Para alcangcarmos os resultados
esperados, ha que se levar em conta que um dos objetivos basilares da
avaliacdo da extensdo é identificar o impacto social dos programas e
projetos, bem como a capacidade de se atingir os objetivos iniciais por
eles propostos e, ainda, de levantar subsidios para que se possa

repensar os proprios objetivos.
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Como uma primeira base para o desenvolvimento dessas diretrizes,
devemos refletir sobre as ferramentas e as informagdes que queremos
extrair das avaliagcdes. As diretrizes devem organizar o sistema
avaliativo, com dados quantitativos e qualitativos, que devem ser
verificaveis, mensuraveis, auditaveis e comparaveis. Portanto, as
diretrizes devem expressar aquilo que os principais grupos de interesse
(reitores, pro-reitores, coordenadores de projetos, professores,
estudantes, gestores e formuladores de politicas publicas, desejam e
precisam saber ou queiram visualizar.

Os documentos sobre avaliacdo indicam algumas tipologias tradicionais
de indicadores, as quais devemos nos atentar e, se desejavel, podemos
utilizar como referéncia. Sao elas:

INDICADORES DE RESULTADOS: cumprimento de metas (graus,
quantidade e qualidade dos avancos esperados pelos programas e

projetos).

INDICADORES DE IMPACTO: mudangas pretendidas/efeitos do
programa sobre a populagdo-alvo. Comparacao dos sujeitos envolvidos

“antes e depois” da execucdo dos programas ou projetos.

INDICADORES DE EFICIENCIA: Qualidade do programa, tendo como

parametros a relacdo entre custos e resultados alcangados.

INDICADORES DE EFICACIA: Qualidade do programa, tendo como
parametros a relagdo entre objetivos planejados e resultados

alcancados.

INDICADORES DE EFETIVIDADE: Relagdo entre objetivos e metas, de um
lado, e impactos e efeitos, de outro. Quantidades e/ou niveis de
qualidade com que a agdo atinge os impactos esperados e promove 0s

efeitos pretendidos.



12.Propde-se que a avaliacdo institucional do PROEXT seja realizada em
trés momentos:

a) Avaliagdo dos projetos e programas pelos respectivos
coordenadores.

b) Avaliagdo Institucional por Comissdo Local. Para esta etapa
avaliativa, propde-se a criagdo e institucionalizacdo de uma
Comissdao Local de Avaliagdo do PROEXT em cada instituicdo de
educacdo superior participante do PROEXT. Propde-se que esta
comissdo seja responsavel por acompanhar, avaliar, receber e
analisar os relatorios dos coordenadores de projetos e programas,
cabendo a ela organizar dados e informagdes relativas a extensao, e
emitir relatérios de avaliagdo institucional, tendo por referéncia as
diretrizes de avaliagdo definidas pela SESu/MEC, em didlogo com os
respectivos foruns de extensao e os ministérios parceiros.

c) Avaliacdo por Comissao Nacional de Avaliacdo do PROEXT, a ser
constituida pela SESu/MEC. O objetivo dessa terceira etapa de
avaliagdo é analisar os relatérios institucionais produzidos pelas
Comissdes Locais e reunir dados e informagdes que supram as
demandas dos diferentes grupos de interesse (Ministério da
Educacao, como 6rgdo gestor do Programa, os Ministérios parceiros,
os Reitores, pro-reitores e professores, técnicos e estudantes das
universidades), produzindo conhecimento capaz de aperfeigoar
permanentemente o PROEXT e promover a sua defesa junto as
instancias decisérias e responsaveis pelo financiamento. A Comissao
Nacional, juntamente com o Ministério da Educacdo, devera tornar
as informacdes e os dados gerados acessiveis e inteligiveis a todos os
participantes, de maneira que se consiga identificar os impactos, as
transformacdes e o legado dos projetos/programas no ambito local e
nacional.

13. 0 objetivo maior desta iniciativa é criar as condi¢Ges para que (1) os
préprios extensionistas possam melhor conhecer os trabalhos de seus
colegas de outras universidades, de outras regides do pais e de outras

areas do conhecimento, oportunizando um intercambio mais efetivo de



boas praticas; (2) a comunidade académica possa entender melhor e
assim valorizar mais o papel da extensdao no conjunto das atividades
universitarias; (3) os agentes envolvidos possam disseminar
amplamente os impactos dos programas e projetos de extensdo junto a
sociedade, tornando-os visiveis aos 6rgaos governamentais e as agéncias
de fomento, consolidando os apoios ja conquistados e abrindo canais

paraa busca de mais recursos e novas parcerias.

Brasilia, 4 de dezembro de 2014.



